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1 Technische und organisatorische Voraussetzungen

Bei der Dokumentation werden Daten erfasst und gespeichert, fir die datenschutzrechtliche
Anforderungen bestehen. Deshalb erfolgt der Zugang zum neuen Online-Portal nur Uber KV-
SafeNet* oder Uber KV-FlexNet, das einige Kassenarztliche Vereinigungen (KVen) als Alter-
native zu KV-SafeNet* anbieten. Bei beiden Anbindungsvarianten reicht ein beliebiger Inter-
netanschluss — darlber hinaus bendtigen Sie bei KV-SafeNet* ein Zusatzgerat (KV-
SafeNet*-Router) und bei KV-FlexNet eine spezielle Software. Beide Zugange garantieren
eine sichere Verbindung zur KV mit grotmoglicher Datensicherheit und ermoglichen dar-
Uber hinaus noch die Nutzung von KV-Ubergreifenden Anwendungen.

Die Registrierung fur die Nutzung von KV-SafeNet* oder KV-FlexNet erfolgt Uber |hre zu-
standige Kassenarztliche Vereinigung. Bitte informieren Sie sich bei Ihrer Kassenarztlichen
Vereinigung Uber die Angebote. Umfangreiche Informationen finden Sie dariiber hinaus auch
auf der Internetseite www.kv-safenet.de.

Je nachdem, fir welchen Zugang Sie sich entscheiden, konnen unterschiedliche Kosten ent-
stehen. Die Kostenubersicht aller zertifizierten KV-SafeNet*-Anbieter und viele weitere In-
formationen finden Sie auf den Internetseiten der KBV unter: www.kbv.de/23800.html.

Die technischen Voraussetzungen, die Sie darUber hinaus benétigen, werden in den meisten
Fallen ohnehin Teil lhrer technischen Praxisausstattung sein. Zur korrekten Anzeige des
eDoku-Portals benétigen Sie einen aktuellen Internetbrowser. Genauere Angaben dazu fin-
den Sie im eDoku-Portal unter hitps://edoku.kv-safenet.de und anschlieBend unter Hilfe-
Center > FAQ - Dokumentationsportal allgemein (siehe auch Kapitel 5).

*Bitte beachten Sie, dass KV-SafeNet nicht mit der Firma SafeNet, Inc., USA, in firmenmaRiger oder vertraglicher
Verbindung steht.
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2 Ubertragung von Daten aus der Praxisverwaltungssoftware in
das eDoku-Portal und allgemeine Hinweise

Grundsatzlich ist es moglich, die geforderten Parameter der patientenbezogenen Dokumen-
tationen aus der Praxisverwaltungssoftware direkt in das Online-Portal zu Ubertragen. Je-
doch sind die Software-Hersteller nicht verpflichtet, diese Loésungen anzubieten. Bitte erkun-
digen Sie sich bei dem Hersteller |hrer Praxisverwaltungssoftware, ob diese Mdglichkeit an-
geboten wird.

Unterstiitzt lhre Praxisverwaltungssoftware die Ubertragung der Daten in das Online-Portal,
koénnen die Ubertragenen Daten dort eingesehen und ggf. bearbeitet werden. Es erfolgt keine
Ruckubertragung geanderter Daten vom eDoku-Portal in Ihr Praxis-PVS-System.

Daten, die Sie im Rahmen der Nutzung des Dokumentationsportals eingeben, werden im
Portal fur die Erstellung der Berichte vorgehalten. Diese Datenvorhaltung erfolgt innerhalb
der durch die zu Grunde liegenden Qualitatssicherungsvereinbarung gesetzten Fristen, in-
nerhalb derer Sie die Daten eingeben oder ggf. noch korrigieren dirfen.

Nach Ablauf der jeweiligen Fristen besteht fur Sie keine Zugriffsmdglichkeit mehr auf die
Daten.

Sie kénnen die von lhnen eingegebenen Daten ausdrucken, um diese dann zu |hrer Patien-
tendokumentation nehmen zu kénnen.
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3 Anmelden am elektronischen Dokumentationsportal

Sie kénnen das eDoku-Portal entweder Uber den Link auf dem im sicheren Netz der KVen
erreichbaren Mitgliederportal lhrer KV — sofern angeboten — oder Uber folgende Adresse
aufrufen: hitps://edoku.kv-safenet.de.

Wahlen Sie Ihre Kassenarztliche Vereinigung aus und geben Sie in der Anmeldemaske die
Zugangsdaten ein, die Sie von lhrer KV erhalten haben. Bei Problemen mit der Anmeldung
(zum Beispiel Passwort vergessen) wenden Sie sich bitte an lhre Kassenarztliche Vereini-

gung.

Wahlen Sie auf der folgenden Seite Ihren KV-Bereich aus und dricken auf die Schaltflache
© Anmelden.

Tragen Sie in die Anmeldemaske den von lhrer KV Ubersandten Login-Namen und das da-
zugehdrige Passwort ein und klicken Sie auf die Schaltflache Anmelden.

Bei Problemen mit der Anmeldung (zum Beispiel Passwort vergessen) wenden Sie sich bitte
an lhre KV.

Je nach Genehmigung werden die fur Sie relevanten Dokumentationsbereiche angezeigt.
Wenn Sie nur die Genehmigung fur die Horgerateversorgung von Sauglingen, Kleinkindern
und Kindern haben, 6ffnet sich direkt das Hoérgerateversorgung Kinder Hauptmenii (siehe
Kapitel 4).

Haben Sie sowohl die Genehmigung fur die Horgerateversorgung von Sauglingen, Kleinkin-
dern und Kindern, als auch fur die Hoérgerateversorgung von Jugendlichen und Erwachse-
nen, sind beide Dokumentationsbereiche fir Sie im Portal sichtbar. Wahlen Sie die QS-
Vereinbarung Horgerateversorgung Kinder aus und klicken Sie auf die Schaltflaiche ©
Dokumentationsbereich 6ffnen.
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4 Horgerateversorgung Kinder Hauptmenu

Die Menlleiste ist auf den Seiten des Online-Portals immer gleich angelegt. In der obersten
Zeile sehen Sie immer den @ Namen des Arztes, der im Portal angemeldet ist. Daneben ist
die Schaltfliche zum ® Abmelden angelegt. Uber die Schaltfliche © Hilfe gelangen Sie
zum Hilfe-Center und zum Kontaktformular (siehe Kapitel 6).

Beim Navigieren innerhalb des Portals gelangen Sie zum Hauptmend, durch das Klicken auf
die Schaltflache @ Horgerateversorgung Kinder Hauptmenii.

Bitte beachten Sie beim Navigieren im Portal, dass Sie nicht die Riickwartstaste lhres Brow-
sers verwenden!

o 6 6
(4]

Dokumentieren Sie die Hoérgerateversorgung des Patienten Uber die blaue Schaltflache @
Horgerateverordnung anlegen oder alternativ iber ® Verordnung anlegen. Bereits ange-
legte Verordnungen finden Sie tUber @ Verordnung suchen (siehe Kapitel 4.2).

Auf der linken Bildschirmseite finden Sie die @ Liste lhrer letzten bearbeiteten Verord-
nungen. Maximal finf Verordnungen kénnen dort angezeigt werden.

Unter ® lhr aktueller Arzt-Riickmeldebericht wird der letzte verfligbare Quartalsbericht so
lange angezeigt, bis der nachste Bericht vorliegt (siehe Kapitel 4.7).

Unter © Wissenswertes zur QS Vereinbarung in der Horgerateversorgung finden Sie
Informationen zur Horgerateversorgung wie kurze und ausfuhrliche Ausfullanleitungen, eine
FAQ-Liste und die QS-Vereinbarung Horgerateversorgung Kinder.
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4.1 Horgerateverordnungen anlegen

Klicken Sie im Horgerateversorgung Kinder Hauptmenii auf @ Horgerateverordnung
Kinder anlegen oder @ Verordnung anlegen.

In der Zeile Arztinformationen ist die @ LANR durch lhre Anmeldung im eDoku-Portal be-
reits voreingestellt. Die Betriebsstatten- bzw. Nebenbetriebsstatten-Nummern & (N)BSNR
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sind ebenfalls hinterlegt. Wahlen Sie, sofern Sie an mehreren Betriebsstatten bzw. Nebenbe-
triebsstatten tatig sind, die entsprechende aus.

Im Abschnitt Patienteninformation vergeben Sie fur den Patienten eine © Patienten-ID, die
maximal 10 Zeichen umfasst. Nehmen Sie aus Datenschutzgriinden nicht den Namen des
Patienten. Zu beachten ist bei der Vergabe der Patienten-ID, dass der Patient fur Sie re-
identifizierbar sein muss, da nach der Horgerateversorgung am ersten Nachuntersuchungs-
termin weitere Daten zu erfassen sind und Sie zu einem spateren Zeitpunkt auf die Daten
zugreifen wollen.

Geben Sie das @ Geburtsjahr und den ® Geburtsmonat ein, das Alter des Patienten wird
dann automatisch errechnet. Dokumentieren Sie dartber hinaus das ® Geschlecht des Pa-
tienten. Beachten Sie, dass gemaly der Qualitatssicherungsvereinbarung Horgerateversor-
gung nur die Daten von Sauglingen, Kleinkindern und Kindern zu dokumentieren sind.

Klicken Sie auf den Reiter @ Verordnung und die Schaltflache @ Verordnung anlegen, um
die Dokumentation fortzuftuihren.

Alle Pflichtfelder im eDoku-Portal sind mit einem Sternchen ,** gekennzeichnet.

O ©

Reiter Verordnung

In diesem Abschnitt werden Daten zur Untersuchung des Patienten bei Neuverordnung ei-
nes Hoérgerates / von Hoérgeraten beim Saugling, Kleinkind oder Kind bei Schwerhorigkeit
(entsprechend der GOP 20338) erfasst.

Neben dem @ Untersuchungsdatum ist anzugeben, ob es sich um eine ® Horgerateerst-
versorgung handelt. Hat der Patient bereits ein Horgerat beziehungsweise zwei Horgerate,
kann dokumentiert werden, in welchem Jahr die Vorversorgung stattfand. Darlber hinaus ist
zu dokumentieren, ob eine © Sprachentwicklungsstoérung vorliegt.

Fur das rechte und das linke Ohr ist die Art der Schwerhdrigkeit anzugeben. Je nachdem, ob
es sich um eine einseitige oder beidseitige Schwerhdrigkeit handelt, ist mindestens fiir ein
Ohr ein Hakchen zu setzen bei:

= Schallempfindungsschwerhoérigkeit @ (ICD-10: H90.3, H90.4, H90.5),
= Schallleitungsschwerhorigkeit ® (ICD-10: H90.0, H90.1, H90.2) oder
= Kombinierte Schwerhorigkeit ® (ICD-10: H90.6, H90.7, H90.8).
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Dokumentieren Sie fir das rechte und das linke Ohr den jeweiligen @ Schweregrad der
Horstorung (normalhdrig, geringgradig schwerhorig, mittelgradig schwerhorig, hochgradig
schwerhorig, Horreste oder Taubheit).

Erfassen Sie dariiber hinaus lhren @ Arztlichen Vorschlag zur Geritetechnik. So kénnen
Sie lhren Vorschlag mit der tatsachlich erfolgten Versorgung abgleichen.

Speichern Sie in jedem Fall lhre Angaben unter © Verordnung speichern.

Verordnungsinformationen

Verordnung MNachsorge

Untersuchungsdatum*

0 Untersuchungsdatum im Forat TTMM.LLU (2 8. 01.01.2013

Handelt es sich um eine Horgerategrstversorgung?*

ja nein unbekannt

Liegt eine Sprachentwicklungsstérung vor?*

e nein ja. audiogen ja, andere Ursache nicht beurteilbar
Rechts Links
0 Schallempfindungsschwerhérigkeit* @
6 Schallleitungsschwerhiarigkeit”™ @
6 Kombinierte Schwerharigkeit™ @
e Schweregrad der Horstorung* @ Keine Auswahl E| Keine Auswahl E|
Arztlicher Vorschlag zur Geratetechnik
9 Luftleitung Knochenleitung
HdO Kopfbligel / Stimband
CROS teilimplantiertes
BIiCROS Knochenleitungsgerat

Andere

[)
Verordnung speichern Abbrechen

d. Dieses Feld muss ausgefillt werden.

Nach oben A

Die im eDoku-Portal durchgefiihrten Plausibilisierungen unterstitzen Sie bei der Erfassung
der Daten und zeigen an, wenn Korrekturen oder Erganzungen notwendig sind. Bei jedem
Speichern erfolgt die Prufung der Plausibilitdten, so dass die Daten auf dem Reiter Verord-
nung nur nach vollstandiger Eingabe abgespeichert werden kénnen.

Nach dem Speichern kénnen Sie wahlen, ob Sie eine @ Neue Horgerateverordnung Kin-
der anlegen oder die ® zuletzt bearbeitete Verordnung weiterbearbeiten wollen. Dartber
hinaus besteht die Mdglichkeit ins © Hauptmenii zu wechseln.
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4.2 Suchen einer Verordnung

Eine Verordnung kdnnen Sie Uber das Horgerateversorgung Kinder Hauptmenii suchen.
Klicken Sie auf @ Verordnung suchen oder alternativ auf die Schaltflache @ Alle Verord-
nungen suchen, die unterhalb der Liste lhrer letzten bearbeiteten Verordnungen liegt.
Letztere Schaltflache wird allerdings erst angezeigt, wenn mindestens finf Verordnungen
erfasst wurden.

o

Sie kdnnen nach einer @ Patienten-ID, einem Untersuchungstag oder Untersuchungszeit-
raum suchen, je nach dem, ob Sie in das Feld ® Untersuchungsdatum von bzw. © Unter-
suchungsdatum bis einen Tag oder einen Zeitraum eingeben. Dariber hinaus kénnen Sie
auch noch festlegen, ob Sie nach einer @ Verordnung oder Nachsorge suchen wollen. Kli-
cken Sie auf ® Suche starten. Die Ergebnisliste zeigt die Treffer an. Mit einem Klick auf die
O Patienten-ID kdnnen Sie Dokumentation zur Horgerateversorgung 6ffnen.
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@ eDoku

Kinder “erordnung anlegen “erordnung suchen -]

HG-Kinder Verordnungen - Listenansicht

Patienten-ID o Untersuchungsdatum von 9 Untersuchungsdatum bis 9 o

02.07.2013 03.07.2013 [ Verordnung
[ Machsorge

<PatientenID  $BSNR TLANR

<Ver ] < Nachsorge < Nachsorge-Untersuchungsdatum

03.07 2013

- @

0 1234567890 Q74111 017411111

2345678310 017411111 017411111 03.07 2013

=

3456789120 o7 074N
2222220272 74111 017411111

03.07. 2013
02.07 2013

= =
e i e

19.07.2013

TN 0741111 017411111 02.07 2013

=
a

4.3 Nachsorge - erste Nachuntersuchung nach erfolgter Horgerate-
versorgung

In diesem Abschnitt wird die Dokumentation der ersten Nachuntersuchung nach erfolgter

Horgerateversorgung beim Saugling, Kleinkind oder Kind (entsprechend der GOP 20339)
beschrieben.

Patienten, die eine Horgerateverordnung erhalten haben, aber nicht zur Nachuntersuchung
nach der Horgerateversorgung kommen, mussen nicht gesondert kontaktiert werden, um die
Angaben fir die Datenerfassung und Datenauswertung zu vervollstandigen. Allerdings steht
es lhnen frei, sich mit den Patienten in Verbindung zu setzen. Vielleicht haben die Patienten
nur vergessen, einen Nachuntersuchungstermin zu vereinbaren.

4.3.1 Nachsorge bei einem bekannten Patienten

Einen bekannten Patienten konnen Sie Uber das Horgerateversorgung Kinder Hauptmenii

aufrufen. Klicken Sie auf Horgerateverordnung Kinder anlegen oder Verordnung anlegen
und geben Sie die @ Patienten-ID ein.

Wurden bereits Daten zu diesem Patienten erfasst, 6ffnet sich das Fenster @ Bestétigung -

Patientendaten libernehmen. Klicken Sie auf die Schaltflache ® Dokumentation fortset-
zen, um die Daten fir die Abnahme zu erfassen.
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Alternativ kbnnen Sie Patienten, auch Uber die Suchfunktion aufrufen (siehe Kapitel 4.2). Mit
einem Klick auf die Patienten-ID 6ffnen Sie Angaben zur Hoérgerateversorgung.

@ vestaomy o
A Diese Patienten-1D existien bereits
Sie haben jetzt drei Maglichkeiten
Erstens kiinnen Sie die bereits bestehenden Patientendaten beatbeiten oder
Brganzen

WWahlen Sie dazu bitte ,Dokumentation fortsetzen™

Fweitens kannen Sie 7u diesem Patienten eine neue Dokumentation anlegen
WWahlen Sie dazu bitte ,Neue Dokumentation®.

Drittens kinnen Sie wAbbrechen® und den Patientsn rit einer neuen Patientan-|D

anlegen

9 Dokurnentation fortsetzen Neue Dokumentation Abbrechen

Klicken Sie auf den Reiter Nachsorge (siehe Kapitel 4.3.3), um die Daten der ersten Nach-
untersuchung zu erfassen.

4.3.2 Nachsorge bei einem neuen Patienten

Patienten, die eine Horgerateverordnung von einem anderen HNO-Arzt erhalten haben und
zum Beispiel aufgrund eines Wohnungswechsels in |hre Praxis zur Nachsorge nach der
Hdrgerateversorgung kommen, miussen zunachst angelegt werden.

Klicken Sie im Hauptmenii Kinder Horgerateversorgung auf Horgerateverordnung anle-
gen oder Verordnung anlegen. Vergeben Sie eine @ Patienten-ID (maximal 10 Zeichen,
kein Name). Der Patient sollte fir Sie re-identifizierbar sein!

Geben Sie das @ Geburtsjahr und den ® Geburtsmonat ein, das Alter des Patienten wird
dann automatisch errechnet. Dokumentieren Sie darliber hinaus das das @ Geschlecht des
Patienten.

Klicken Sie auf den Reiter ® Nachsorge (sieche Kapitel 4.3.3), um die Daten der ersten

Nachuntersuchung zu erfassen. Nicht vorliegende Daten zur Verordnung missen nicht er-
neut erhoben werden.
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4.3.3 Reiter Nachsorge
Klicken Sie auf @ Nachsorge anlegen.

Erfassen Sie das @ Untersuchungsdatum und dokumentieren Sie, ob |hr @ Horgeratever-
sorgungsvorschlag dem aufgestellten Versorgungskonzept entspricht. Ist dies nicht
der Fall, kdbnnen Sie angeben, inwieweit das Versorgungskonzept von lhrem Horgeratever-
sorgungvorschlag abweicht.

Geben Sie an, ob der ® Horgerateversorgungserfolg ermittelbar war und ob die @ Ver-
sorgung zuzahlungsfrei erfolgte. Dokumentieren Sie weiterhin, mit wem eine ® Koopera-
tion erfolgte.

Die durchgefiihrten Plausibilisierungen unterstiitzen Sie bei der Erfassung der Daten und
zeigen an, wenn Erganzungen notwendig sind. Speichern Sie in jedem Fall lhre Angaben
unter @ Verordnung speichern.

®
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Nach dem Speichern kénnen Sie wahlen, ob Sie eine @ Neue Horgerateverordnung Kin-
der anlegen, die @ zuletzt bearbeitete Verordnung weiterbearbeiten oder ins © Haupt-
meni wechseln wollen.

4.4 Erneutes Anlegen eines bekannten Patienten

Ein Patient kann grundsatzlich mehrfach im Online-Portal erfasst werden, bspw. wenn ein
Patient nach einer vollstdndigen Hoérgerateversorgung (Horgerateverordnung mit erster
Nachuntersuchung) aufgrund einer Horverschlechterung ein neues Horgerat bendtigt.

Klicken Sie im Horgerateversorgung Kinder Hauptmenii auf Horgerateverordnung Kin-
der anlegen oder Verordnung anlegen. Geben Sie auf der Seite Horgerateversorgung
Kinder die @ Patienten-ID ein. Wenn der Patient bereits im Portal erfasst ist, 6ffnet sich bei
erneuter Eingabe der Patienten-ID das Fenster @ Bestatigung-Patientendaten iiberneh-
men. Klicken Sie auf die Schaltflache & Neue Dokumentation, dann werden das Geburts-
jahr, der Geburtsmonat und das Geschlecht ibernommen. Fir diesen Patienten kénnen
Sie dann eine weitere Dokumentation im eDoku-Portal anlegen.
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9 Bestitiguna - Patientendaten iibernehmen

A Diese Patienten-1D existiert bereits

Sie hahen jetzl drei Maglichkeiten.

Erstens kinnen Sie die hereits bestehenden Patientendaten hearbeiten oder
Brganzen
Wahlen Sie dazu bitte ,,Dokumentation Tortsetzen®

Zweitens kannen Sie zu diesem Patienten eine neue Dokumentation anlegen
‘W3hlen Sie dazu hitte ,Meue Dokumentation®.

Drittans kiinhen Sie JAbbrechen® und den Patienten mit einer nauen Patisnten-ID

anlegen

| Dokumentation fortsetzen | Neue Dokumentation Abbrechen

4.5 Andern einer Verordnung

Rufen Sie die Dokumentation zu einem Patienten tiber Verordnung suchen auf. Offnen Sie
die Dokumentation und geben Sie Ihre Korrekturen ein. Speichern Sie in jedem Fall Ihre An-

gaben unter Verordnung speichern.

4.6 Loschen einer Verordnung

Rufen Sie die Dokumentation zu einem Patienten tber Verordnung suchen auf. Offnen Sie
die Dokumentation, scrollen Sie nach unten und wahlen Sie @ Verordnung l6schen. Besta-
tigen Sie die Léschung der Verordnung mit @ Ja. Die Léschung der Daten im eDoku-Portal
ist damit endguiltig.

Horgerateversorgung Kinder Hauptmenii

Verordnung anlegen Verordnung suchen ]

Verordnung Nachsorge
Untersuchungsdatum®
14.03.2016 Untersuchungsdatum im Format TTMM. UL z.E. 01.01.2013)

Handelt es sich um eine Hérgerateerstversorgung?*

@ ja @ nein @ unbekannt

Liegt eine Sprachentwicklungsstarung vor?®

@ nein @ Ja. audiogen @ ja. andere Ursache

Rechts

Schallempfindungsschwerhérigkeit* @

Schallleitungsschwerharigkeit™ @ ]
Kombinierte Schwerhdrigkeit* @ ]
Schweregrad der Hérstérung® @ geringgradig schwerharig B

Arztlicher Vorschlag zur Geritetechnik

Luftleitung Knochenleitung

[F] HdO [7] Kopfbage! / Stirnband
] CROS [[] teilimplantiertes

[ BICROS Knochenleitungsgerat
[[] Andere

Verordnung speichern Abbrechen

% Pflichtfeld. Dizses Feld muse susgefiilt werden

Bestatigung - Verordnung loschen x

A MWiachten Sie diese Verordnung wirklich laschen?

9‘E| Nein
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Nach erfolgter Léschung kénnen Sie wahlen, ob Sie eine @ Neue Hoérgerateverordnung
Kinder anlegen oder ins @ Hauptmenii wechseln wollen.

o (2]

4.7 Arzt-Quartalsbericht

Anhand der von Ihnen eingegebenen Daten wird jeweils ein Bericht erstellt. Diesen konnen
Sie unter @ lhr aktueller Arzt-Riickmeldebericht abrufen. Beachten Sie bitte, dass Sie nur
fur eine begrenzte Zeit Zugriff auf diesen Bericht haben. Sowie ein neuer Bericht vorliegt,
kdnnen Sie auf vorherige Berichte nicht mehr zugreifen. Sie kdnnen die Berichte aber in lhrer
Patientendokumentation abspeichern, um sie dort verfigbar zu haben.

Horg Kinder Haup u Verordnung anlegen Verordnung suchen -]

Willkommen Herr Dr. Mustermann!

Liste Ihrer letzten bearbeiteten
Verordnungen

Sstf dem 1. Juli 2012 gelten fir Sie neue i zur Ho & Kinder. Diese
sind in der 3 bei S&
Patient 12 (1 Jahr, U) Kleinkindem und Kindem nach § 135 Abs. 2 SGB V aufgefuhd Im Rahmen der
_ ; QualitatssicherungsmaBnahmen sind Sie ab dem 1. Juli 2013 dazu verpflichtet, je Patient bestimmte
L Angaben zur H zu
o
Im Online-Portal haben Sie die Mnghchke\( die geforderten Daten " . .
manuell in die dafar Horgeréteverordnung Kinder
Klicken Sie hierzu bitte auf die b\au hinterlegte smanﬁache anlegen
Thr Arzt- icht Sofern in lhrem Pi tem eine f i

zur automatisierten Ubermittiung der Daten integriert ist, kann
alternativ auch dieser Weg beschritten werden

Es liegt derzeit kein aktueller

Riickmeldebericht fiir Sie vor

Wissenswertes zur
Qualitatssicherung in der
Horgerdteversorgung Kinder

K Kurzanleitung

K Ausfillanleitung

B FAQ-Liste

| QS-Vereinbarung Horgerateversargung
Kinder

4.8 Abmelden aus dem Dokumentationsportal

Wenn Sie mit der Erfassung fertig sind, kdnnen Sie sich Uber die Schaltflache @ Abmelden
ausloggen.

o

Die Sitzungszeit fir das Portal betragt zwei Stunden, danach wird die Verbindung zum Portal
automatisch getrennt. Daten, die Sie eingegeben und nicht gespeichert haben, gehen dabei
verloren. Allerdings beginnt der Ablauf der Sitzungszeit bei jedem Aufruf einer neuen Seite
im Portal von neuem.
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5 Hilfe-Center

Das Hilfe-Center erreichen Sie Uber die Schaltfliche Hilfe. Dort finden Sie unter anderem
Kurzanleitungen und Ausflllhinweise sowie weitere Informationen.

€ Zuriick L]

Hilfe-Center

Wiillkemmen beim HilfeCanter, o Im Rahmen o sind die Arzte 3
Sie Lésungen fir falgende migliche  Daten zur Qualitdtssicherung sowie zur Evaluation an die jeweilige I drztlich: i zu i i um
Fragestellungen finden: den Autwand dafir in der Amtpraxis zu minimieren, ist . dass die D und i

o Kostan ausschlieklich in elektronischer Form erfolgt. Cafirkann der At ich sein Artinf

(Frasissofiware) nutzen, sofem dieses die Bokumentation teshnisch integried. Da jedosh gerade bei Vereinbarungen,

. F. it
asswort vergassen die nurwenigs Amte betraffen, daven auszugehen ist, dass nicht alle Hersteller dies umsstzen, sell zusitzlich sine

Kurzanleitungen zum Downlaad

Fam bhingige Lésung werden. Da eine einer solohen Lasung durch jede sinzelne
b K. srtlich, i irtschattlich wire, hat die K. sirtlich, ini eine anline werfiigh,
* Schriftgrake einstellen N - o - . .
Cokumentationsplattform entmickelt und betieibt diese. Sofem die fir Sie zustindige Kassendretliche Vereinigung die
* Downlead in neuem Fenster - . ¥ " " .
K, ztlich: mit der beauftragt hat, kinnen Sie dieses Angebet nutzen. Die
affnen oder als neuen Tab
v Dartellung von FOF-Dateien Kassendrztliche Bundesvereinigung handalt dabei als o im Auftrag der
4 b mtlich igung; eine Funktionsi ist damit nicht verbunden. Soferm die

+ Gendering

v Viren/ Sohadprogramme Kassendrztliche Bundesvereinigung nicht von Ihrer Kassen drztlichen Yersinigung beauttragt wurde, stellt die

K, drztlich: i selbst G bereit.

Falls Sie geforderte Angaben nicht einreichen kénnen, sollten Sie dies zeitnah lhrer Kassendrztlichen Vereinigung
mittzilen. Diese wird mit Ihnen das weitere Vorgehen abstimmen

Bei allen Dokumentationsldsungen kinnen wihrend oder auch wor der Anwendung kleinere Hirden auttauchen
Teilweise |assen sich diese mitwenig Autwand selbst beheben. Damit Sie sich schnell wieder auf das iesentliche
konzentrieren kinnen, haber wir lhnen hier eine lung an Lésungen

Falls Sie hierkeine Lizung fiir Ihr Prablem gefunden haben, kinnen Sie sich germe an unseren Suppor unter Tel.:
030-4005-2121 oder per E-Mail: & E-Mail; edolu-service @kbv.de wenden

Kosten

Aus Sichemeitsgrinden ist zur Hutzung des Online-Fortals eine kostenpflichtige Anbindung an das sichere Netz der
Ken (also KitSaveet oder KICFlexMet) als Dateniibertragungswen vorgegeben. Je nach Anbizter entstehen den
Hutzem unterschiedliche Kosten. Bitte wenden Sie sich an Ihre Kassendrztliche Verzinigung, um hiemu Niheres zu
erizhren. Bestandteil einer Anbindung 2n das sichare Netz der Kven ist die Zugrifismiglichkeit aufwarschisdane
Angebote Ihrer KW und auf ibergreifende Online-Angebote (2 8. dieses Fortal, sicherere E-Mail-Dienste, ete). Fir die
Zukunft ist die Einbindung weiterer Online-Angebote geplant.

* Digclaimer: Bitte beachten Sie, dass I6v:SateMat nicht mit der Firma SafeNet, Inc.. USA.in fimenmaRiger oder wertraglicher
‘erbindung steht

Passwort vergessen

Sie kiinnen jederzeit ein neues Pasamart bei der fiir Sie zusts K. drztlich: i anfordem

Kurzanleitungen als Download

Kuzanleitung zur Molekul argen etik
zur Evaluation der Sozialpsychiatrie-Vereinb,
Kurzanleitung zur Hirgerdteversaung

Kumzanleitung zur Hirgerdteversomng Kinder

Dariiber hinaus konnen Sie das Kontakt-Formular Gber die Schaltflache Hilfe aufrufen. Ge-
ben Sie lhre @ E-Mail-Adresse ein und wahlen Sie das ® Thema aus. lhre & Nachricht
konnen Sie im Freitextfeld frei formulieren und direkt an den Service senden.

< Zuriick

Kontakt

Haben Sie Fragen zum eDoku- o E-Mail*
Portal? Diese beantworten wir [hnen
gerne - nutzen Sie dafur bitte unser

Kontaktformular, Bitte haben Sie 9 ILEUERE Allgemeine Portalfunktionen

Verstandnis, falls die Beantwortung F Eg: :; o fﬁﬁ_”'gg P‘IFaog \Sns"f’vas :‘r?”:‘

A

Ihrer Anfrage einige Zeit in Anspruch 9 Nachricht® - Sonstiges zum eDoku-Portal

nimmt. Anfragen, die dem QS Vakuumbiopsie
Zustandigkeitsbereich der regionalen - Frage zur QSVB

Kassenarztichen Vereinigungen - Frage zum Riickmeldebericht in QSVB

- Frage zu den Plausibilitdten in QSVB

betreffen, leiten wir, lhr QS Kapselendoskopie

Einverstandnis vorausgesetzt, direkt - Frage zur QSKE
an die fur lhren Bereich zustandige - Frage zum Rickmeldebericht in QSKE
KV weiter. - Frage zu den Plausibilitaten in QSKE
QS Molekulargenetik
° - Frage zur QSMG

- Frage zum Rickmeldebericht in QSMG

- Frage zu den Plausibilitaten in QSMG
Q8 Holmium-Laser-Therapie

- Frage zur QSHLT

- Frage zum Rickmeldebericht in QSHLT
- Frage zu den Plausibilitaten in QSHLT
QS Horgerateversorgung fiir Kinder

- Frage zur QSHVIK

- Frage zum Rickmeldebericht in QSHVK
- Frage zu den Plausibilitaten in QSHVK

& Feid muss ausgel OF Horgerateversorgung

- Frage zur QSHV v
- Frage zum R chtin QSHY

Weitere Informationen
Impressum
Datenscl

hutzerklarung
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Durch den Versand des Kontaktformulars stimmen Sie den Datenschutzbestimmungen zu.

Datenschuzbestimmungen

Machricht senden

Bei Fragen kénnen Sie sich gerne an den Service wenden. Sie erreichen den technischen
Service von Montag bis Freitag von 7:00 Uhr bis 20:00 Uhr unter:

Telefon: 030-4005-2121
Sie kénnen lhre Fragen aber auch schriftlich an uns richten. Senden Sie eine E-Mail an:

edoku-service@kbv.de
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